
Применение принципов бережливого производства в 
ГБПОУ «Арзамасский коммерческо-технический 
техникум»

ГБПОУ «АРЗАМАССКИЙ

КОММЕРЧЕСКО-ТЕХНИЧЕСКИЙ 

ТЕХНИКУМ»



Цели и задачи применения принципов бережливого 
производства в образовании

Цель - повышение эффективности функционирования техникума посредством принципов 
бережливого производства с учетом государственных стандартов и нормативных актов, 
регламентирующих данную деятельность.

Задачи: 
o повышение удовлетворенности студентов и стабильности деятельности сотрудников,
o организация безопасного и комфортного пространства рабочей деятельности, 
o устранение временных и иных потерь, затрат. 

2



Нормативно-правовые акты, регламентирующие 
«Бережливое производство»
Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ  «Об образовании в Российской Федерации»; 

ГОСТ Р 56020-2014 "Бережливое производство. Основные положения и словарь", утвержденный приказом Росстандарта от 12 мая 2014 

г. № 431-ст;

ГОСТ Р 56404-2015 "Бережливое производство. Требования к системам менеджмента", утвержденный приказом Росстандарта от 27 мая 

2015 г. № 445-ст

ГОСТ Р 56407-2015 "Бережливое производство. Основные методы и инструменты", утвержденный приказом Росстандарта от 27 мая 

2015 г. № 448-ст ;

ГОСТ Р 56406-2015 "Бережливое производство. Аудит. Вопросы для оценки системы менеджмента", утвержденный приказом 

Росстандарта от 27 мая 2015 г. №447-ст ;

ГОСТ Р 56405-2015 "Бережливое производство. Процесс сертификации систем менеджмента. Процедура оценки", утвержденный 

приказом Госстандарта от 27 мая 2015 г. № 446-ст;

ГОСТ Р 56906-2016 "Бережливое производство. Организация рабочего пространства (5S)", утвержденный приказом Росстандарта от 31 

марта 2016 г. № 231-ст;

ГОСТ Р 56907-2016 "Бережливое производство. Визуализация", утвержденный приказом Росстандарта от 31 марта 2016 г. № 232-ст;

ГОСТ Р 56908-2016 "Бережливое производство. Стандартизация работы", утвержденный приказом Росстандарта от 31 марта 2016 г. № 

233-ст .

Паспорт национального проекта «Производительность труда и поддержка занятости», утверждённый президиумом Совета при 

Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и приоритетным проектам (протокол от 24 сентября 2018г. № 12).

3



Этапы работы по внедрению бережливых технологий

1. Создание рабочей группы в составе:
Рачкова Л.А. – руководитель ресурсного центра
Слюдова Н.В. – зав. методическим кабинетом
Саблукова Н.Г. – зав. отделением СПО
Леванова Е.Ю. - методист

2. Обучение  и изучение опыта коллег:
11.04.2019. – ГБОУ ВО НГИЭУ «Бережливый подход в ОО», 
25.06.2019. – администрация г. Арзамаса
21.08.2019. – ГБПОУ АТСП «Применение инструментов

БП в ОО г. Арзамаса»

3. Анализ проблем и выбор проекта БП
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Проект «Сокращение времени протекания процесса 
выдачи справок студентам техникума»
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1-й шаг

•Студент 

•Делает заявку 
на выдачу 

справки

2-й шаг

•Учебная часть

•Регистрация 
заявки

•Проверка 
данных по 

студенту

•Оформление 
бланка справки

3-й шаг

•Бухгалтерия

•Указание в 
справке 

сведений по 
стипендии

4-й шаг

•Директор 

•Подписывает 
справку

5-й шаг

•Бухгалтерия

•Ставится   
печать на 

справке 

6-й шаг

•Учебная часть

•Регистрация 
выданных 

справок

7-й шаг

•Студент 

•Получает 
справку

1 день 1 день 0,5 дня 0,5 дня 0,5 дня 0,5 дня 1 день

1 2 3

Карта текущего состояния процесса
«Сокращение времени протекания процесса выдачи справок студентам техникума»

Проблемы

Длительное ожидание. Очереди в Учебную 
часть техникума

Отсутствие у студентов информации, 
необходимой для конкретного вида 
справки

Указание ошибочной или устаревшей 
информации

1 2 3
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1-й шаг

•Студент или 
родители 

•Делают 
электронную 

заявку на 
выдачу справки 

через сайт 
техникума

2-й шаг

•Учебная часть

•Оформление 
бланка справки

3-й шаг

•Бухгалтерия

•Указание в 
справке 

сведений по 
стипендии

4-й шаг

•Директор 

•Подписывает 
справку

5-й шаг

•Бухгалтерия

•Ставится   
печать на 

справке 

6-й шаг

•Учебная часть

•Регистрация 
выданных 

справок

7-й шаг

•Студент 

•Получает 
справку

15 мин 10 мин 0,5 дня 0,5 дня 0,5 дня 10 мин 5 мин

Карта целевого состояния процесса
«Сокращение времени протекания процесса выдачи справок студентам техникума»
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Проект «Сокращение времени протекания процесса 
выдачи справок студентам техникума»
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Реализованные проекты
Сокращение времени протекания процесса выдачи справок 
студентам техникума (электронная заявка)

Сокращение времени протекания процесса подачи заявления в 
Приемную комиссию техникума (электронная форма 
заявления + расписка о получении документов)

Оптимизация процедуры парковки велосипедов 
(велопарковка)

Оптимизация процедуры парковки личных автомобилей 
сотрудников техникума (автопарковка)
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Анализ существующих проблем для их решения с 
помощью бережливых технологий
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Анализ существующих проблем для их решения с 
помощью бережливых технологий
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Анализ существующих проблем для их решения с 
помощью бережливых технологий
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